BE€NQ,

Skeneriai ir skaitmeniniai fotoaparatai

Jums suteikta garantija:

1.

7

8

9

Garantuojama, jog du metus nuo pirminio jsigijimo datos gaminyje nebus jokiy dél gamybos
arba netinkamos darbo kokybés atsiradusiy defekty. Skaitmeninio fotoaparato vidiniam
akumuliatoriui (jei toks yra) garantija taikoma 6 ménesius. Neveikianti jranga keiCiama tokio
pat tipo veikiancia jranga.

Garantijos galiojimo laikotarpis skaiCiuojamas nuo tos dienos, kai skeneris arba skaitmeninis
fotoaparatas buvo jsigytas kaip naujas gaminys.

Jei pagal pirkima liudijantji dokumentg pirkimo datos nustatyti nejmanoma, garantijos
laikotarpis skai¢iuojamas nuo pagaminimo datos, pridéjus 3 ménesius, iS viso - 27 mén.

Itaisas, kuriuo pakei¢iamas sugedes jtaisas, privalo atitikti tokias pat specifikacijas kaip ir
sugedes jtaisas.

Pakeistam jtaisui garantija taikoma visq likusj garantijos galiojimo laikotarpj arba tris
meénesius, priklausomai nuo to, kuris laikotarpis ilgesnis.

Jei jusy ,BenQ" skeneris arba skaitmeninis fotoaparatas sugesty, skambindami musy,
techninés pagalbos tarnybai bikite pasiruoSe tokig informacija:

Modelio numeris

Serijos numeris (24 skaitmenys skenerio ir 12 arba 13 skaitmeny skaitmeninio
fotoaparato atveju)

Isigijimo data, nurodyta ant jsigijimo kvito

¢ Skenerio arba skaitmeninio fotoaparato gedimo risis

Misy operatorius uzregistruos jusy skambuti, varda, adresa (gatvés pavadinimga, namo
numerj, pasto indeksa ir miesta), telefono numer;j ir el. pasto adresa. Tada jums suteiks
kliento numerj. Uzsirasykite Sj numerj. Jo jums prireiks teikiant uzklausas apie jusy ,,BenQ"
skenerj arba skaitmeninj fotoaparata.

. Misy pagalbos linija veikia nuo pirmadienio iki penktadienio, 9:00 — 17:00 val. Banky nedarbo

dienomis ir Svenciy dienomis nedirbame.

. Gabendami sugedusj skenerj arba skaitmeninj fotoaparatg pakeitimui patikrinkite, ar sugedes

jtaisas yra gerai supakuotas. Taip iSvengsite nenumatyty pazeidimy transportuojant, kuriy gali
atsirasti netinkamai supakavus.

e Skeneris - kad galétumeéte naudoti pakeistg jtaisg, pasilikite visus sugedusiojo priedus, USB
kabelj, rémelius permatomoms laikmenoms ir programinés jrangos pakuote.

e Skaitmeninis fotoaparatas - kad galétuméte naudoti pakeistg jtaisg, pasilikite visus
sugedusiojo priedus, USB kabelius, jkraunamg baterijq ir ,compact flash" (16 MB talpos)
kortele.

. Standartiné ,BenQ" garantija taikoma tik pagrindinéje (zemyninéje) Lietuva teritorijoje.

Galutiniai vartotojai, esantys Lietuva saly apylinkése turéty susisiekti su pardavéju, kuris
atsakingas uz gaminio grazinima platintojui Lietuva, su kuriuo mes suderinsime keitimo
smulkmenas.

10. Jei norite atsisiysti naujausig programing jrangq, pasirinkite ,Aptarnavimas ir pagalba®™ (angl.

»Service & Support™). Cia galésite atsisiysti naujausias tvarkykles ir jtaiso mikroprogramine
jranga.

Prireikus techninés informacijos aplankykite skiltj ,Dazniausiai uzduodami klausimai®.



Salygos:

1.

Si garantija suteikiama tik tada, kai kartu su sugedusiu gaminiu pateikiama pirminé saskaita
arba pirkimo kvitas (kuriame nurodyta pirkimo data ir gaminio tipas). ,BenQ" pasilieka sau
teise nesuteikti nemokamo garantinio aptarnavimo, jei auks¢iau paminétas dokumentas
nepateiktas arba jame nurodyta informacija nepilna arba nejskaitoma.

Si garantija netaikoma jei gaminio tipas arba serijos numeris pakeistas, panaikintas, nuimtas
arba padarytas nejskaitomu.

Si garantija taip pat netaikoma jei gedimas arba defektas atsirado dél bet kokiy iSoriniy
priezasciy, netycinio pazeidimo (pvz., kosmetiniai pazeidimai, jbrézimai, jtrikimai, jlenkimai ar
IGziai), netinkamo arba neteisingo programinés jrangos jdiegimo, netinkamo naudojimo, jtaiso
modifikavimo arba aplaidumo.

»,BenQ" atsiriboja nuo bet kokios atsakomybés uz negautas pajamas arba patirtus nuostolius,
duomeny, praradimg arba papildomus programinés jrangos pakartotinio konfigiravimo kastus.
Si garantija netaikoma jokiai programinei jrangai.

Si garantija neturi jtakos jstatymais jums suteiktoms teiséms.



