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Copyright

Copyright © 2015 av BenQ Corporation. Alla rittigheter forbehallna. Ingen del av denna
publikation far reproduceras, spridas, skrivas av, lagras i ett inhdmtningssystem eller dversittas
till nagot annat sprak eller datorsprak, i nagon form eller pa nagot sitt, elektroniskt, mekaniskt,
magnetiskt, optiskt, kemiskt, manuellt eller pa annat sitt, utan foregaende skriftligt tillstand fran
BenQ Corporation.

Friskrivningsklausul

BenQ Corporation ger inga utfistelser eller garantier, varken uttryckta eller underforstadda,
nar det giller innehallet hiri och avsager sig specifikt alla eventuella garantier om siljbarhet och
lamplighet for ett speciellt syfte. Dessutom forbehaller sig BenQ Corporation ratten att
revidera denna publikation och gora andringar i innehallet i denna da och da utan att BenQ
Corporation har nagon skyldighet att meddela nagon om en sadan revidering eller andring.

Elsakerhet

@ Folj dessa sakerhetsinstruktioner for basta mojliga prestanda och langsta mojliga livstid for din bildskarm.

* AC-kontakten isolerar utrustningen fran AC-strom.

* Stromkabeln anvands for avstangning av strommen for utrustning med sladdar. Eluttaget som
anvands bor vara placerat i narheten av utrustningen och vara lattatkomligt.

* Denna produkt maste anvindas med strom av den typ som indikeras pa produkten. Om du
inte ar saker pa vilken typ av strom som finns tillginglig, hor med din aterforsiljare eller det
lokala elbolaget.

* En godkand stromkabel som ar battre an eller likvardig med HO3VV-F eller HOSVV-F, 2G eller

3G, 0,75 mm?2 maste anvindas.

Skotsel och rengoring

* Rengoring. Dra alltid ut bildskarmens sladd fran eluttaget innan rengdring. Rengor
LCD-skarmens yta med en luddfri trasa som inte repar. Undvik att anvanda vatska, aerosol och
glasrengorare.

* Springorna och halen pa holjets baksida och ovansida ar till for ventilation. Dessa far ej
blockeras eller 6vertickas. Din bildskdrm bor aldrig placeras i narheten av eller ovanpa ett
varmeelement eller en varmekalla, eller i en inbyggd installation om inte lamplig ventilation
finns.

* Undvik att peta in foremal i bildskarmen eller att spilla nagon form av vatska pa denna.

Sakerhetsvarning och forsiktighetsatgarder

* Garantin gialler inte om nagon av instruktionerna i den har anvindarhandboken inte foljs.
Felaktig anvandning upphaver garantin. Dessa sakerhetsanvisningar galler aven originaltillbehor.



* Anvindaren ansvarar sjilv helt och héllet for problem (till exempel forlust av data och
systemhaveri) som uppstar till foljd av programvara eller delar som inte kommer fran
tillverkaren och/eller icke-originaltillbehor.

* Anvand enbart originaltillbehoren (till exempel natsladd) med enheten for att undvika
potentiella risker som elektriska stotar eller brand.

* Det tar ca 30 minuter (under BenQ standardtestforhallanden) for systemet att na ett stabilt
tillstand. For arbeten som innebar kritisk firgbedomning eller bildforbattring ska du vanta 30
minuter efter bildskirmen har satts igang.

* Bildskarmen bor stillas in pa en lagre ljusstyrka for langvarig anvandning for att minska
anstringda 6gon och bibehalla en stabil bildskarm for att forlanga bildskarmens livslangd. Du
ska dnda alltid anpassa bildskarmens ljusstyrka enligt ljusforhallandena runt skarmen. Se Justera
bakgrundsbelysningen pa sidan 36 for mer information.

Service

Forsok aldrig laga denna produkt pa egen hand, da du kan utsittas for farlig spanning eller annan
risk om du oppnar eller tar bort skarmens holje. Om nagot av ovanstaende eller nagon annan
olyckshandelse, som att du t.ex. tappar skarmen, skulle intraffa, kontakta behorig
servicepersonal for service.

BenQ ecoFACTS

BenQ has been dedicated to the design and development of greener product as part of its
aspiration to realize the ideal of the "Bringing Enjoyment 'N Quality to Life" corporate vision
with the ultimate goal to achieve a low-carbon society. Besides meeting international regulatory
requirement and standards pertaining to environmental management, BenQ has spared no
efforts in pushing our initiatives further to incorporate life cycle design in the aspects of
material selection, manufacturing, packaging, transportation, using and disposal of the products.
BenQ ecoFACTS label lists key eco-friendly design highlights of each product, hoping to ensure
that consumers make informed green choices at purchase. Check out BenQ's CSR Website at
http://csr.BenQ.com/ for more details on BenQ's environmental commitments and
achievements.

E€COFACTS

csr.BenQ.com

® Mercury-free LED-backlit display
® BFR/PVC-free casing plastics
® Eco-friendly ink printing in packaging box

o Affichage rétroéclairé par DEL sans mercure
® Plastiques du boitier sans BFR/PVC

® Impression a I'encre écologique dans I'emballage



http://csr.BenQ.com/
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Komma igang

Nar du packar upp bildskiarmen, se till att foljande finns med i forpackningen. Om nagot saknas
eller ar skadat, kontakta inkopsstillet for att byta ut artikeln ifraga.

BenQ LCD-bildskarm

Skarmstativ

Skiarmens fot

Snabbstartguide

CD-ROM

Natsladd
(Bilden kan skilja sig nagot fran den produkt
som saljs i din region.)

Videokabel: DVI-DL

Komma igang
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Videokabel: DP till mini-DP

Videokabel: HDMI
(Valfritt tillbehor)

USB-kabel

OSD-styrenhet

Avskarmningskapa

* Tillgingliga tillbehor och bilderna som visas hir kan skilja sig fran det verkliga innehallet och produkten som
tillhandahalls dar du bor. Och férpackningens innehall kan komma att dndras utan foregiende meddelande. De
kablar som inte medfoljer produkten kan du kopa separat.

+ Overvig att spara kartongen och forpackningen for att kunna anvinda dessa i framtiden om du behover
transportera bildskarmen. Den anpassade skumplastforpackningen ar idealisk for att skydda bildskarmen under
transport.

o Hall alltid produkten och tillbehéren utom rackhall fér sma barn.

6
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Lar kanna din bildskarm

Bilderna i denna publikation ar endast avsedda som referens och kan skilja sig fran utseendet pa
produkten som erbjuds i din region.

Bildskarmen framifran

SW24-serien SW?27-serien

|. Kontrollknappar
2. Av/pa-knapp

Bildskarmen bakifran

il

Ingang for stromkabel

Anslutning for OSD-styrenhet
Horlursuttag

DVI-D-ingang
Kabelhanteringshal
HDMI-ingang
DisplayPort-ingang

= 0 ® NO U AW

0. USB-port (uppstroms; anslutning
till dator)

I 1. Skara for Kensingtonlas

Lar kanna din bildskarm 7



12.
13.

I5.
16.

Handtag

Krok (for installation av
avskarmningskapa)

. USB-port x 2 (nerstroms;

anslutning till usb-enheter)
SD-kortplats
Knapp for frigoring av VESA-faste

O

* Ovanstaende diagram kan variera beroende pa modell.

* Bilden kan skilja sig ndgot fran den produkt som siljs i din region.

8
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Anslutning

Foljande anslutningsinstallningar ar endast avsedda som referens. De kablar som inte medfoljer
produkten kan du kopa separat.

For detaljerade anslutningsmetoder, se sidan 12 - 14.

BenQ
—
Kolorimeter
I:- USB-kringutrustning

o

a DVI-D HomI

@

OSD-styrenhet

&

Horlurar

Dator/Barbar dator

Lar kanna din bildskarm 9



Hur man monterar bildskarmen

* Om datorn 4r pa maste du stinga av den innan du fortsatter.
o Satt inte i stromkabeln eller sitt pa strommen till bildskarmen forrian du instrueras att gora detta.

* Foljande illustrationer ar endast avsedda i referenssyfte. Tillgingliga ingangs- och utgangsjack kan variera
beroende pa vilken modell du kdpt.

|. Satt fast skarmens fot.

0 Var forsiktig sa att du inte skadar bildskdrmen. Om bildskirmens yta placeras pa ett foremal som t.ex. en
hiftapparat eller en mus, kan glaset ga sdnder eller LCD-substratet skadas, vilket upphaver garantin. Att slipa runt
bildskirmen pa skrivbordet kan repa eller skada bildskirmens hdlje och kontroller.

Skydda bildskarmen genom att rensa en plan, 6ppen
plats pa ditt skrivbord och lagga ndgot mjukt pa
skrivbordet, som t.ex. bildskirmens férpackningspase,
for att skydda skarmen.

Lagg ner bildskirmen forsiktigt med skarmen nedat pa
en ren och plan, skyddad yta.

Stall in och justera skarmstativets arm ens med

bildskarmen (”) och for dem sedan samman tills de

klickar och laser pa plats (9).

Stdll in och rikta in stativets fot med dnden pa stativets
arm. Se till att rikta in pilen i anden av stativet med den
pa skiarmens fot.

10 Hur man monterar bildskarmen



Vrid foten moturs tills det inte gar langre.

Lyft tumskruvslocket (a) och dra at tumskruven enligt
bilden (@). Tryck sedan tillbaka locket.

Satt forsiktigt ned stativet och foten.

Prova att forsiktigt dra isér stativet fran foten igen for
att kontrollera att de har satts ihop ordentligt.

Lyft forsiktigt pa bildskirmen, vand pa den och sitt den
uppritt pa stativet pa en jamn och plan yta.

O For att flytta bildskirmen maste du samtidigt halla i
handtaget pa undersidan av foten enligt bilden.

Hur man monterar bildskarmen I



Det kan vara klokt att justera hojden pa
bildskdrmsstativet. Se Justera bildskarmens hojd pa sidan
21 for mer information.

@ Du bér placera bildskdrmen och vinkla den s3 att reflexer
fran andra ljuskallor minimeras.

2. Anslut datorns videokabel.

For att ansluta DVI-DL-kabeln

Anslut DVI-DL-kabelns kontakt (vid anden utan
ferritfilter) till bildskdarmens videoingang. Anslut den
andra anden av kabeln (vid anden med ferritfilter) till
datorns videoingang.

Dra at alla fingerskruvar for att hindra att kontakterna
ramlar ur under anvandning.

For att ansluta HDMI-kabeln Eller
Anslut kontaktdonet pa HDMI-kabeln till HDMI-porten DY
pa bildskdrmen. Ansluta den andra danden av kabeln till
HDMI-porten pa en digital utenhet.
1 :
J

12 Hur man monterar bildskarmen




For att ansluta DP-kabeln Eller

Anslut DP-kabelns kontakt till bildskarmens

. )
videoingang. Anslut den andra anden av kabeln till
datorns videoingang.
o Videokablarna som medfoljer i forpackningen och g
illustrationerna till héger kan variera beroende pa vilken
produkt som tillhandahalls i din region.
J

3. Anslut OSD-styrenheten till bildskarmen.

Anslut OSD-styrenheten till mini-USB-porten (endast
avsedd for att ansluta OSD-styrenheten) pa
bildskarmens baksida.

Och placera OSD-styrenheten ordentligt pa
bildskarmsfoten.

For mer information om OSD-styrenheten, se
OSD-styrenhet pa sidan 32.

4. Anslut horlurarna.

Du kan ansluta horlurar till hoérlursuttaget som finns pa
bildskarmens vanstra sida.

Hur man monterar bildskarmen 13



5. Ansluta USB-enheter.

Anslut USB-kabeln fran datorn till bildskarmen (till
uppstroms USB-porten pa baksidan). Uppstroms
USB-kabeln overfor information mellan datorn och
USB-enheter som ar anslutna till bildskarmen.

Anslut USB-enheter via andra USB-portar (nerstroms)
pa bildskarmen. De har nerstroms USB-portarna
overfor information mellan anslutna USB-enheter och
uppstromsporten.

Se bilden till hoger.

6. Ansluta minneskortet.

Satt i ett SD-, MMC- eller MS-minneskort enligt den
riktning som anges pa kortet for att utbyta filer.

@ Foljande minneskortsformat stods:
- SD / SDHC / SDXC
-MMC
- Memory Stick / Memory Stick Pro
- MS Duo / MS-Pro Duo

7. Anslut stromkabeln till bildskarmen.

Satt i ena anden av stromkabeln i det uttag som ar
betecknat ¥~ pa bildskdrmens baksida. Anslut inte
den andra anden till eluttag riktigt annu.

14 Hur man monterar bildskarmen



8. Organisera kablarna.

9. Anslut till och satt pa strommen.

Satt in den andra anden av stromkabeln i ett eluttag och
sdtt pa bildskdarmen.

o Bilden kan skilja sig nagot fran den produkt som siljs i din
region.

Sla pa bildskarmen genom att trycka pa av/pa-knappen
pa bildskirmen.

Satt pa datorn ocksa och fdlj instruktionerna i Fa ut
mesta mojliga av din BenQ bildskarm pa sidan 26 for att
installera programvaran for bildskarmen.

@ For att forlanga produktens livslangd rekommenderar vi att
du anvander datorns stromhanteringsfunktion.

Hur man monterar bildskarmen
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Hur man tar loss stativet och foten

|. Forbered bildskarmen och platsen omkring
denna.

Stang av bildskarmen och strommen innan du drar ut
stromkabeln. Stang av datorn innan du drar ut
bildskarmens signalkabel.

Skydda skiarmen genom att rensa en plan, 6ppen plats pa
ditt skrivbord och ligga nagot mjukt som t.ex. en
handduk pa skrivbordet for att skydda skarmen, innan
du ligger ned denna med skdrmen nedat pa en ren och
plan, skyddad yta.

o Var forsiktig sa att du inte skadar bildskdrmen. Om
bildskdrmens yta placeras pa ett foremal som t.ex. en
hiftapparat eller en mus, kan glaset ga sonder eller
LCD-substratet skadas, vilket upphaver garantin. Att slapa
runt bildskdarmen pa skrivbordet kan repa eller skada
bildskarmens holje och kontroller.

2. Ta bort bildskarmens fot.

Lyft tumskruvslocket (“) och lossa tumskruven enligt

bilden (@)).

Vrid foten medurs tills det inte gar lingre.

16 Hur man monterar bildskarmen



Ta sedan loss foten fran stativet.

3. Ta bort bildskarmens stativ.

Tryck pé och hall in knappen till VESA-fastet (@) och

ta loss stativet fran bildskarmen (@ och 6)

Hur man monterar bildskarmen 17



Satta pa avskarmningskapan (valfritt steg)

* Du kan sitta pa avskdrmningskapan for att férhindra blindning eller de flesta odnskade reflektioner fran andra
0 ljuskallor utanfor bildskarmen.
* Var forsiktig sa att du inte skadar avskdrmningskapan och bildskiarmen. Olika delar av avskirmningskapan ar vl
utformade och kan passa din bildskdrm pa ritt sitt. Anvand inte dverdrivet vald nar du sitter pa
avskdrmningskapan for att undvika att den skadas.

|. Forbered for pasattning av
avskarmningskapan. ﬂj iﬁ
o (b)

Stall bildskarmen uppritt pa stativet pa en plan och jamn
yta. Kontrollera att bildskarmen ar ar i liggande lage.

Det finns fem olika delar till avskarmningskapan. Folj
anvisningarna pa bilderna for att slutféra installationen
noga. o 0

2. Satt dit den vanstra delen av
avskarmningskapan.

3. Fast fast i bildskarmens vanstra sida.

Rikta in den L-formade stangen pa kdpan mot den pa
monitorns vanstra sida och tryck ned kapan tills den
sitter ordentligt pa plats.

Rikta in kardborrebandet inuti kaipan mot det pa
monitorns ovansida.

18 Hur man monterar bildskarmen



4. Satt dit den hogra delen av
avskarmningskapan.

5. Fast fast i bildskarmens hogra sida.

Rikta in den L-formade stangen pa kapan mot den pa
monitorns hogra sida och tryck ned kapan tills den
sitter ordentligt pa plats.

Rikta in kardborrebandet inuti kapan mot det pa
monitorns ovansida.

6. Satt dit delen @.

Hur man monterar bildskarmen 19



7. Om du tanker kalibrera bildskarmens farg

med en kolorimeter skjuter du delen @
nedat sa att kolorimetern kan sattas dit.

O Folj bruksanvisningen till kolorimetern du kopt och

medfdljande programvara for att slutfora installationen och
kalibreringen.

20 Hur man monterar bildskarmen



Justera bildskarmens hojd

. Justera bildskdrmens hojd genom att fatta tag i bade
vanster och hoger sida av bildskarmen for att sanka
eller hoja bildskarmen till onskad hojd.

Pa bildskiarmens stativ finns en justeringsskala for
att hjilpa dig halla reda pa 6nskad bildskiarmshojd.
Flytta markoren pa skalan till bildskarmstativets
nyligen installda hojd.

* Undvik att sitta hinderna pa den vre eller nedre delen av det
pa hodjden justerbara stativet eller langst ner pa bildskarmen
eftersom du kan skada dig nar du hojer eller sanker
bildskdarmen. Hall bildskirmen utom rackhall fér barn nir du

utfor den har atgarden. M /

* Om bildskdrmen har roterats till stiende lige och du vill justera dess hojd, tank pa att
skarmens bredd medfor att den inte kan justeras ned till sitt lagsta lage.

Hur man monterar bildskarmen 21



Justering av tittvinkel

Du kan placera skarmen i onskad vinkel med skarmens justeringsfunktioner for lutning i djupled,
horisontalled och hojd. Se produktspecifikationerna for mer information.

Justera bildskarmens vinkel i djupled
Var forsiktig nar du justerar bildskarmens vinkel i

djupled. Skalan hogst upp pa kolumnen hjilper dig halla
reda pa onskad vinkel i djupled.

Justera bildskarmens rotation i horisontalled

Vrid bildskarmen at vinster eller hoger till dnskad
position.

22 Hur man monterar bildskarmen



Rotera bildskarmen

|. Pivotera skarmen.

Innan du roterar bildskirmen nar den befinner sig i staende orientering maste skarmbilden
roteras 90 grader.

Hogerklicka pa skrivbordet och vilj Skarmuppldsning fran popupmenyn. Vilj Staende i
Orientering och verkstall installningen.

@ Beroende pa vilket operativsystem du har pa datorn ska olika procedurer foljas for att justera skirmbildens
orientering. Se hjalpdokumentet till ditt operativsystem for mer information.

2. Pivotera OSD-menyn.
Nar bildskdrmen roteras maste du dven rotera OSD-menyn.
Ga till System och Automatisk rotation. Vilj Pa. OSD-menyn roteras med bildskarmen.
3. Dra ut bildskarmen hela vagen och luta den.

Lyft forsiktigt upp bildskarmen och dra ut den till
hogsta mojliga position. Luta sedan bildskarmen.

o Bildskarmen ska dras ut vertikalt sa att den kan vridas fran
liggande till staende lage.

4. Vrid bildskarmen 90 grader medurs som pa
bilden.

o For att undvika att kanten pa lcd-skiarmen slar i bildskarmens
fotyta nar den roteras bor du luta bildskarmen och dra ut den till
hogsta position innan du bérjar rotera skirmen. Se ocksa till att
det inte forekommer hinder runt bildskarmen och att det finns
tillrackligt utrymme for kablar.

Hur man monterar bildskarmen 23



5. Justera bildskarmen till onskad tittvinkel. Se
Justering av tittvinkel pa sidan 22 for mer
information.

24 Hur man monterar bildskarmen



Anvanda skarmens vaggmonteringssats

Pa baksidan av LCD-skiarmen finns ett VESA-standardfaste med 100 mm-monster som
moijliggdr installation av en vaggmonteringshallare. Lis sikerhetsanvisningar noggrant innan du
borjar installera vaggmonteringssatsen.

Sakerhetsanvisningar

* Installera skarmen och skirmens monteringssats pa en plan vagg.
* Se till att vaggmaterialet ar stabilt not att klara skarmens vikt.

* Stang av skarmen och strommen innan du kopplar bort kablarna fran LCD-skarmen.

|. Ta bort bildskarmens stativ.

Lagg skairmen med framsidan nedat pa en ren yta med
mjukt underlag. Ta bort skarmstativet enligt
anvisningarna i Hur man tar loss stativet och foten pa
sidan |6.

2. Ta bort skruvarna fran kapan pa baksidan.

Anvind en krysskruvmejsel for att lossa skruvarna fran
kapan pa baksidan. Anviandning av en magnetskruvmejsel
rekommenderas for att undvika att tappa bort
skruvarna.

o Om du tanker anvinda skirmen pa stativet i framtiden
forvarar du skdrmens fot, stativ och skruvar pa en siker
plats for framtida anvandning.

3. Folj anvisningarna for
vaggmonteringshallaren for att slutfora
installationen.

Hur man monterar bildskarmen 25



Fa ut mesta mojliga av din BenQ bildskarm

For att fa ut mesta mojliga av dina nya BenQ LCD-bildskarm, bor du installera den anpassade
drivrutinsprogramvaran for BenQ LCD-bildskdrmen som finns pi CD-ROM-skivan for BenQ
LCD-bildskarmen.

De omstandigheter under vilka du ansluter och installerar din BenQ LCD-bildskarm kommer
att avgora vilken process du behover folja for att installera drivrutinsprogramvaran for BenQ
LCD-bildskiarmen. Dessa omstandigheter beror pa vilken version av Microsoft Windows som
du anvander, och om du ansluter bildskarmen och installerar programvaran pa en ny dator (utan
existerande drivrutinsprogramvara for bildskarm), eller om du uppgraderar en existerande
installation (som redan har en existerande drivrutinsprogramvara for bildskarm) med en nyare
bildskarm.

| vilket som helst av dessa fall, varje gang efter att du sitter pa datorn (efter att du anslutit
bildskarmen till din dator), kommer Windows automatiskt att kanna igen den nya (eller
annorlunda) maskinvaran, och kommer att starta guiden Guiden Ny maskinvara for denna.

Folj guidens instruktioner tills den ber dig att vilja en bildskirmsmodell. Klicka da pa knappen
Har disk, satt i CD-ROM-skivan for BenQ LCD-bildskarmen och valj lamplig bildskarmsmodell.
Om du vill ha mer information och stegvisa anvisningar for en automatisk (ny) installation eller
en uppgraderingsinstallation (befintlig), se:

* Hur man installerar bildskarmen pa en ny dator pa sidan 27.

* Hur man uppgraderar bildskarmen pa en existerande dator pa sidan 28.

* Om du behdver ett anvindarnamn och ett |6senord for att logga in pa din Windows-dator, maste du vara

o inloggad som administrator eller medlem av administratorens grupp for att kunna installera
drivrutinsprogramvaran for bildskarmen. Dessutom, om din dator ar ansluten till ett natverk som kraver saker
anslutning, kan policyinstillningar for nitverket hindra dig fran att installera programvaran pa din dator.

* For att kontrollera namnet pa den inkdpta modellen, se specifikationsetiketten pa bildskarmens baksida.
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Hur man installerar bildskarmen pa en ny dator

Denna instruktion ger dig detaljer for hur man valjer och installerar drivrutinsprogramvaran for
BenQ LCD-bildskidrmen pa en ny dator som aldrig tidigare har haft en bildskarmsdrivrutin
installerad. Denna instruktion ar endast lamplig for datorer som inte har anvants forut och for
vilka BenQ LCD-bildskdarmen ar den forsta bildskarmen nagonsin som ansluts.

Om du lagger till BenQ LCD-bildskarmen till en existerande dator som redan har haft en annan bildskarm
ansluten till denna (och som har en drivrutinsprogramvara installerad), bor du inte folja dessa instruktioner. Du
ska istillet félja instruktionerna fér Hur man uppgraderar bildskdrmen pa en existerande dator.

I. FQlj instruktionerna i Hur man monterar bildskarmen pa sidan 10.

Nar Windows startas, kommer systemet automatiskt att detektera den nya bildskarmen och starta
Guiden Ny maskinvara. Folj uppmaningarna tills alternativet Installera drivrutiner for
maskinvara visas.

Satt i CD-ROM-skivan for BenQ LCD-bildskarmen i datorns CD-enhet.
3. Kryssa for alternativet Sok efter en lamplig drivrutin for min enhet och klicka pa Nasta.

4. Kryssa for alternativet CD-ROM-enheter (avmarkera alla andra alternativ) och klicka pa
Nasta.

5. Se efter sa att guiden har valt korrekt namn for din bildskdarm och klicka pa Nasta.
6. Klicka pa Slutfor.

7. Starta om datorn.

0 Foljande tabell visar vilken drivrutinsfil som lampar sig for den modell du har kopt.

Drivrutinsfiler For dessa modeller

SW2401 SW2401PT
SW2700 SW2700PT
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Hur man uppgraderar bildskarmen pa en existerande dator

Denna instruktion ger dig detaljer for hur man manuellt uppgraderar den existerande
drivrutinsprogramvaran for bildskarmen pa din Microsoft Windows-dator. | skrivande stund har
den testats for att vara kompatibel med operativsystemen Mac OS, Windows 8.1, Windows 8
och Windows 7.

Drivrutinen for BenQ LCD-bildskarmen for din modell kan mycket vil fungera perfekt med andra versioner av
Windows; BenQ har emellertid inte, i skrivande stund, testat denna drivrutin pa andra versioner av Windows
och kan inte garantera att den fungerar pa dessa system.

Att installera drivrutinsprogramvaran for bildskarmen involverar att valja lamplig informationsfil
(-inf) pa CD-ROM-skivan for BenQ LCD-bildskarmen for den specifika bildskairmsmodell som
ar ansluten och lata Windows installera motsvarande drivrutinsfiler fran CD-skivan. Du
behover bara styra Windows i ratt riktning. Windows har en guide for uppgradering av
drivrutiner for att automatisera denna uppgift och guida dig genom filval och
installationsprocessen.

Se:

* Hur man installerar pa Windows 8 (8.1)-system pa sidan 29.

* Hur man installerar pa Windows 7-system pa sidan 30.
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Hur man installerar pa Windows 8 (8.1)-system
I. Oppna Egenskaper for bildskarm.

Flytta markoren till skirmens nedre hogra horn eller tryck pa knapparna Windows + C pa
tangentbordet for att visa Snabbknappsfiltet. Ga till Instéllningar, Kontrollpanelen, Enheter
och skrivare och hogerklicka pa din bildskdrms namn i menyn.

Alternativt kan du hogerklicka pa skrivbordet och vilja Anpassa, Bildskarm, Enheter och
skrivare och hogerklicka pa din bildskirms namn i menyn.

Vilj Egenskaper fran menyn.

Klicka pa fliken Maskinvara.

Klicka pa Allmén PnP-bildskdarm och sedan pa knappen Egenskaper.
Klicka pa fliken Drivrutin och knappen Uppdatera drivrutin.

Satt i CD-ROM-skivan for BenQ LCD-bildskarmen i datorns CD-enhet.

| fonstret Uppdatera drivrutin valj alternativet Sok efter drivrutinsprogramvara i min
dator.

8. Klicka pa Bladdra och navigera till foljande katalog: d:\BenQ_LCD\Drivrutin\ (dar d ar den
bokstav som star for CD-ROM-enheten).

No Uk W

Den bokstav som betecknar din CD-enhet kan skilja sig fran den i exemplet ovan beroende pa ditt system — det
kan vara ‘D:’ eller ‘E:’ eller ‘F:’ etc.

9. Vilj korrekt mappnamn for din bildskarm bland de som finns med pa listan over
drivrutiner, och klicka pa Nasta.

Detta kommer att kopiera och installera lampliga drivrutinsfiler for bildskarmen till din dator.

10. Klicka pa Sténg.

Du kan bli ombedd att starta om datorn efter att drivrutinsuppdateringen har slutforts.
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Hur man installerar pa Windows 7-system

N o Uk W

Oppna Egenskaper fér bildskarm.

Ga till Start, Kontrollpanelen, Maskinvara och ljud, Enheter och skrivare och hogerklicka
pa din bildskdrms namn i menyn.

Alternativt kan du hogerklicka pa skrivbordet och vilja Anpassa, Bildskarm, Enheter och
skrivare och hogerklicka pa din bildskdrms namn i menyn.

Vilj Egenskaper fran menyn.

Klicka pa fliken Maskinvara.

Klicka pa Allmén PnP-bildskdarm och sedan pa knappen Egenskaper.

Klicka pa fliken Drivrutin och knappen Uppdatera drivrutin.

Satt i CD-ROM-skivan for BenQ LCD-bildskarmen i datorns CD-enhet.

| fonstret Uppdatera drivrutin valj alternativet Sok efter drivrutinsprogramvara i min
dator.

Klicka pa Bladdra och navigera till foljande katalog: d:\BenQ_LCD\Drivrutin\ (dar d ar den
bokstav som star for CD-ROM-enheten).

Den bokstav som betecknar din CD-enhet kan skilja sig fran den i exemplet ovan beroende pa ditt system — det
kan vara ‘D:’ eller ‘E? eller ‘F etc.

30

9.

Vilj korrekt mappnamn for din bildskdrm bland de som finns med pa listan 6ver drivrutiner,
och klicka pa Nasta.

Detta kommer att kopiera och installera lampliga drivrutinsfiler for bildskarmen till din dator.

10. Klicka pa Sténg.

Du kan bli ombedd att starta om datorn efter att drivrutinsuppdateringen har slutforts.
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Hur man justerar bildskarmen

Kontrollpanelen

/

Namn

l. Kontrollknappar

I 2

Beskrivning

Ger atkomst till funktionerna eller menyalternativen som visas
pa skiarmen, till hoger bredvid varje knapp.

2. Av/pa-knapp

Satta pa eller stinga av strommen.

Hur man justerar bildskarmen
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OSD-styrenhet

| likhet med kontrollknapparna kan OSD-styrenheten anvandas for att snabbt styra och 6ppna
OSD-menyerna.

Du maste ansluta OSD-styrenheten till bildskdrmen innan du bérjar anvinda den. Folj instruktionerna i Anslut
OSD-styrenheten till bildskdarmen. pa sidan 3.

| 2
3 4
5

Nr. Namn Beskrivning

l. Kontrollknapp | * Tryck for att byta till Adobe RGB (Bildlédge).

* Tryck och hall ned i 5 sekunder for att ta fram en lista 6ver
alternativ, valj en annan funktion i installningsmenyn genom att

trycka pa A eller W och bekrifta med OK .

2. Kontrollknapp 2 * Tryck for att byta till sSRGB (Bildlage).

* Tryck och hall ned i 5 sekunder for att ta fram en lista dver
alternativ, valj en annan funktion i installningsmenyn genom att

trycka pa A eller W och bekrifta med OK .

3. Kontrollknapp 3 * Tryck for att byta till S+V (Bildlage).

* Tryck och hall ned i 5 sekunder for att ta fram en lista Sver
alternativ, valj en annan funktion i installningsmenyn genom att

trycka pa A eller W och bekrifta med OK .

4. Knappen Ga tillbaka | * Avslutar OSD-menyn.
(D) * Gar tillbaka till foregiende meny.

* Aktiverar snabbtangentmenyn.
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Nr. NET! Beskrivning
3. Navigeringsknappar | . 4 : Fsr justering uppat/oka.
(Al < * W : For justering nedat/minska.
>)

- D Oppnar undermenyer.

. 4. Gsr tillbaka dill foregaende meny.

6. OK-knapp (OK) |* Aktiverar snabbtangentmenyn.

* Viljer menyposter.

OSD-styrenheten ar exklusivt framtagen for BenQ LCD-bildskarmar och ar endast tillganglig for kompatibla
modeller. Anslut den inte till andra enheter med mini-USB-portar.
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Grundlaggande anvandning av menyerna

Alla OSD-menyer kan oppnas med kontrollknapparna. Du kan anvanda OSD-menyn for att
justera alla installningar for din bildskarm.

I. Tryck pa nagon av kontrollknapparna.

2. Snabbtangentsmenyn visas. De tre kontrollerna till vanster ar anpassade knappar och ar
avsedda for sarskilda funktioner.

3. Vil (Meny) for att 6ppna huvudmenyn.

4. Pa huvudmenyn foljer du ikonerna bredvid kontrollknapparna for att gora justeringar eller
val. Se Navigera i huvudmenyn pa sidan 37 for information om menyalternativen.

OSD i OSD-ikon i .
Funktion

snabbtangentsmeny huvudmenyn

@ |Anpassadknapp 1 A * Denna knapp ar som standard snabbknapp for
Ingang. For att andra standardinstallningarna, se
Personanpassa snabbtangenterna pa sidan 36.

* For justering uppat/oka.
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OSD i

snabbtangentsmeny

Anpassad knapp 2

OSD-ikon i
huvudmenyn

Funktion

* Denna knapp ar som standard snabbknapp for
Farglage. For att andra standardinstallningarna,
se Personanpassa snabbtangenterna pa sidan 36.

* For justering nedat/minska.

Anpassad knapp 3

* Denna knapp ar som standard snabbknapp for
Ljusstyrka. For att andra
standardinstallningarna, se Personanpassa
snabbtangenterna pa sidan 36.

« Oppnar undermenyer.

* Viljer menyposter.

o

Meny

* Aktiverar huvudmenyn.

* Gar tillbaka till foregaende meny.

(5]

Avsluta

X

Avslutar OSD-menyn.

* OSD = On Screen Display.
Snabbknapparna fungerar bara nir huvudmenyn inte visas. Det som visas nir man trycker pa en snabbknapp
kommer att férsvinna efter nagra sekunder om inga knappar anvands.

* Las upp OSD-kontrollerna genom att halla in valfri tangent i tio sekunder.
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Personanpassa snabbtangenterna

De 3 kontrollknapparna (aven kallade anpassade knappar) till vanster fungerar som
snabbtangenter for att ge direkt atkomst till fordefinierade funktioner. Du kan dndra
standardinstallningen och ge andra funktioner at dessa knappar.

|. Tryck pa nagon av kontrollknapparna for att 6ppna snabbtangentsmenyn och tryck pa
(Meny) for att oppna huvudmenyn.

2. Gatill System.

3. Valj den anpassade knapp du vill andra.

4. | undermenyn viljer du en funktion som gar att na med knappen. Ett pop-up-meddelande
oppnas och visar att installningen ar klar.

Justera bildskarmsfargen

For att justera bildskarmsfargen kan du gora nagot av foljande:

* Anvinda standardfarginstillningarna fran Fargjustering > Farglage.

« Andra bildskirms- och farginstillningar manuellt frin OSD-menyn. Installningar som du kanske
vill andra ar:

- Fargtemp. (se sidan 41)

- Gamma (se sidan 42)

- Fargomfang (se sidan 42)
- Fargton (se sidan 42)

- Fargmattnad (se sidan 42)
- Svartniva (se sidan 42)

Beroende pa vilket Farglage du precis stillde in kan tillgingliga alternativ for firgjustering variera.
Se Tillgdngliga menyalternativ for varje farglage pa sidan 43 for mer information.

Nar justeringen ar klar kan du spara de anpassade instillningarna fran Fargjustering > Spara
farginst.

* Anvand en kolorimeter (kops separat) for att arbeta med den medfoljande programvaran vid
namn Palette Master och optimera bildskarmsfargen. Kalibreringsresultatet sparas under
Fargjustering > Farglage > Kalibrering 1 eller Kalibrering 2. Se medfoljande Palette
Master How-to-Use Guide (Bruksanvisning till Palette Master) (tillganglig pa
www.beng.com) for mer information.

Anvind det kalibrerade resultatet genom att ga till Fargjustering > Farglage > Kalibrering 1
eller Kalibrering 2.

Justera bakgrundsbelysningen

For att justera bildskarmens bakgrundsbelysning kan du manuellt andra bakgrundsbelysningen
fran Fargjustering > Ljusstyrka. Se Ljusstyrka pa sidan 41 for mer information.
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Navigera i huvudmenyn

Du kan anvanda OSD-menyn for att justera alla instillningar for din bildskarm. Tryck pa nagon

av kontrollknapparna for att 6ppna snabbtangentsmenyn och tryck pa (Meny) for att
oppna huvudmenyn. Se Grundlaggande anvindning av menyerna pa sidan 34 for mer
information.

Vilka menyalternativ som ar tillgingliga varierar beroende pa de aktuella ingangskillorna,
funktionerna och installningarna. Menyalternativ som inte ar tillgangliga blir gratonade. Och
tangenter som inte ar tillgangliga avaktiveras och motsvarande skarmikoner forsvinner. Om
vissa funktioner saknas i en modell visas inte deras installningar eller objekt i menyn.

OSD-menyns sprak kan skilja sig fran den produkt som siljs i din region, se Sprak pa sidan 45 under System och
OSD Instéllning. for mer information.

For mer information om varje meny, se foljande sidor:

* Menyn Visa pa sidan 38
* Menyn Fargjustering pa sidan 40

* Systemmeny pa sidan 44
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Menyn Visa

Vilka menyalternativ som ar tillgangliga varierar beroende pa de aktuella ingangskallorna,
funktionerna och instillningarna. Menyalternativ som inte ar tillgingliga blir gratonade. Och
tangenter som inte ar tillgangliga avaktiveras och motsvarande skarmikoner forsvinner. Om
vissa funktioner saknas i en modell visas inte deras installningar eller objekt i menyn.

Mode:Adobe RGB

Input
[l Color Adjustment Aspect Ratio

System

l. Valj (Meny) ur snabbtangentsmenyn.

2. Anvind /\ eller V foratt valja Visa.

3. Valj > foratt ga till en undermeny och anvind sedan N eller V foratt valja ett

menyobjekt.

4. Anvind /\ eller V foratt gora justeringar eller anvand V' for att gora ett val.

5. For att ga tillbaka till foregdende meny, vilj << .

6. For att ga ur menyn, valj X.

Alternativ Funktion

Ingang Anvind detta for att andra ingangen till den som lampar
sig for din typ av videokabelanslutning.

Installningsomrade

-DVI
« HDMI
-DP

Proportioner | Denna funktion erbjuds for att gora det mojligt att visa
andra bildférhallanden 4n 16:9 utan geometrisk
distorsion.

Hel Forminskar bilden for att fylla hela
bildskarmen. ldealiskt for bilder med
forhallandet 16:9.
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Alternativ

Bildforhallande

Funktion

Bilden visas utan geometrisk
distorsion och fyller sa mycket som
moijligt av bildskarmen.

Instillningsomrade

1:1

Visar bilden med sin ursprungliga
upplosning utan att forminska eller
forstora den.

Navigera i huvudmenyn
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Menyn Fargjustering

Vilka menyalternativ som ar tillgangliga varierar beroende pa de aktuella ingangskallorna,
funktionerna och instillningarna. Menyalternativ som inte ar tillgangliga blir gratonade. Och
tangenter som inte ar tillgangliga avaktiveras och motsvarande skarmikoner forsvinner. Om
vissa funktioner saknas i en modell visas inte deras installningar eller objekt i menyn.

Mode:Adobe RGB

Display
[l Color Adjustment

System

Color Mode Brightness
Brightness

Contrast

Sharpness

Color Temp.

Gamma

Color Gamut

Vilj (Meny) ur snabbtangentsmenyn.

Installningsomrade

2. Anvind A eller V for att valja Fargjustering.
3. Valj > f5ratt ga till en undermeny och anvind sedan N eller V foratt valja ett
menyobjekt.
4. Anvind /\ eller V foratt gora justeringar eller anvand V' for att gora ett val.
5. For att ga tillbaka till foregdende meny, vilj << .
6. For att ga ur menyn, valj X.
Alternativ Funktion
Farglage Vilj ett farglage som passar bast for den typ av bilder som
visas pa bildskarmen.
Standard For vanlig PC-applikation.
Adobe RGB | For battre fargmatchning med Adobe®
RGB-kompatibel kringutrustning.
sRGB For battre fargmatchning med
sRGB-kompatibel kringutrustning.
S+V Verkstaller ett svartvitt tema.
Foto For visning av stillbilder.
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Alternativ

Low Blue
Light

Funktion

Minskar det bla ljuset fran skarmen for att
minska risken att 6gonen utsitts for blatt
ljus.

o Vardet for varje lage Low Blue Light anger
hur mycket blatt ljus som sinks jamfért med
Standard-laget.

Instillningsomrade

Multimedia | For visning av
multimediafiler.

-30%

Natsurfning | For webbsurfning.

-50%

Kontor For kontorsarbete eller
kontorsmiljoer.

-60%

Lasning For lasning av e-bocker
eller dokument.

-70%

Kalibrering 1

Kalibrering 2

Anvander kalibreringsresultatet som
optimerats av medfoljande
kalibreringsprogramvara vid namn Palette
Master och din kolorimeter (kops
separat). Se medfoljande Palette Master
How-to-Use Guide (Bruksanvisning till
Palette Master) (tillginglig pa
www.beng.com) for mer information.

Anpassad 1

Anpassad 2

Anvander en kombination av
farginstallningar som anvandaren
definierat.

Ljusstyrka

Justerar balansen mellan ljusa och morka nyanser.

0 till 100

Kontrast

Justerar graden av skillnad mellan morker och ljus.

0 till 100

Skarpa

Justerar skarpa och synlighet for kanterna pa foremalen pa

bilden.

0till 10

Fargtemp.

5000 K

6500 K

9300 K

Anvinder en firgnyans (kall eller varm) pa
bilden. Fargtemperatur mats i K (Kelvin)
grader. Skarmen blir rodaktig om
fargtemperaturen ar lag och blir blaaktig
om fargtemperaturen ar hog.

o Vissa fargovergangar kanske inte visas
ordentligt om denna installning har andrats.

Navigera i huvudmenyn
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Alternativ Funktion Instillningsomrade
Anvéandardef. | Blandningen av roda, grona och bla farger | « R-forstarkning
kan andras for att uppna onskad fargnyans | (0 till 100)
for bi[den. Ga il n}erzerna R (rod), « G-férstirkning
9 (g.ror.l) och B (bla) for att andra (0 till 100)
installningarna. o
Om du minskar pa en eller flera av * B-fc?rstarknlng
fargerna kommer dess respektive (0 ¢ill 100)
paverkan pa bildens firgnyans att minskas.
(t.ex. minskar bildens bla niva kommer
bilden gradvis att bli mer gulaktig. Om du
minskar pa gront, kommer bilden att fa en
mer rosaaktig ton.)
Gamma Justerar fargtonens luminans. *1,6
*1,8
*2,0
*2,2
*2,4
*2,6
Fargomfang Adobe RGB | Lamplig for Adobe® RGB-kompatibel
(ej tillgangligt nar kringutrustning.
Farglage ar e .
installt ps Adobe sRGB IIza.mplltg foL~ §RGB-kompat|beI
RGB, SRGB, S+V ringutrustning.
eller Kalibrering)
Fargton Justerar graden av hur vi uppfattar farger. ‘R
G
o B
Vissa firgdvergangar kanske inte visas ordentligt om denna
installning har andrats. -C
M
Y
Fargmattnad Justerar fargernas renhetsgrad. ‘R
°G
o B
Vissa firgdvergangar kanske inte visas ordentligt om denna
installning har andrats. °C
M
Y
Svartniva Justerar ljusstyrkan féor mérka omraden i en bild. Otill 10

Spara farginst.

Sparar en ny uppsattning anpassade farginstallningar.

* Anpassat lage 1

* Anpassat lage 2
Aterstill firg Aterstiller anpassade farginstillningar till *JA
fabriksinstallningar. «NEJ

42
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Tillgangliga menyalternativ for varje farglage

Beroende pa vilket Farglage du precis stillde in kan tillgingliga alternativ for fargjustering
variera. Farglagen och tillgangliga skarmalternativ ar enligt foljande:

Farglage
o Adobe Low Blue . .
Installning " EELEENR: RGB |SRGB [S+V Foto Light Kalibrering | Anpassat
Ljusstyrka \'% \'% \ \'4 \% \% Ej tillampl.
Kontrast \' \ \' \' A% \% Ej tillampl.
Skarpa \'% \'% \ \'4 \% \% \'
5000K / | 5000K / | 5000K / | 5000K / | 5000K / Ei
Fargtemp. 6500K / | 6500K / | 6500K / | 6500K / | 6500K / tiIIéirL | Ej tillampl. \
9300K 9300K [9300K |9300K |9300K Pt
Gamma 1,8/22 |1,8/22|1,8/22(1,8/22(1,8/221,8/2,2 Ej tillampl. \
. ) Ej = Ej .
Fargomfang Voo | cittampl. | <ittampl. | cittampl. | ¥ v Ej tillampl. v
. Ej = i Ej = =
Fargton tillimpl. | tillampl. | tillampl. | tillimpl. | tillimpl. | tillimpl. v v
Fargmattnad | . ..Ej . ..El . ..El . ..EJ . .Fl . .Fl \'% \'%
tillampl. | tillampl. | tillampl. | tillampl. | tillampl. | tillampl.
Svartniva v v v Y v i Ej tillimpl. v
tillampl.

o

V: alla alternativ kan justeras.

Ej tillampligt: inte alla alternativ kan justeras.
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Systemmeny

Vilka menyalternativ som ar tillgangliga varierar beroende pa de aktuella ingangskallorna,
funktionerna och instillningarna. Menyalternativ som inte ar tillgangliga blir gratonade. Och
tangenter som inte ar tillgangliga avaktiveras och motsvarande skarmikoner forsvinner. Om
vissa funktioner saknas i en modell visas inte deras installningar eller objekt i menyn.

Mode:AdobeRGB

Display OSD Settings Language

m Color Adjustment HDMI RGB PC Range| Display Time

System Audio OSD lock
AMA
Auto Power Off
Auto Pivot
Resolution Notice

Custom Key |

l. Valj (Meny) ur snabbtangentsmenyn.

2. Anvind /\ eller V foratt valja System.

3. Valj > f5ratt ga till en undermeny och anvind sedan N eller V foratt valja ett
menyobjekt.

4. Anvind /\ eller V foratt gora justeringar eller anvand V' for att gora ett val.
5. For att ga tillbaka till foregdende meny, vilj << .

6. For att ga ur menyn, valj X.
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Alternativ

OSD Instéllning

Sprak

Funktion

Staller in menysprak for OSD.

o De sprakalternativ som visas pa din OSD
kan skilja sig fran de som visas till hoger,
beroende pa den produkt som siljs i din
region.

Instéllningsomrade

* English

* Frangais

* Deutsch

* Italiano

* Espaiol

* Polski

* Cesky

* Magyar

* SiCG/BiH/CRO
* Roméana

* Nederlands
* Pycckumn

* Svenska

* Portugués
- BAE

34 L

* IR

Visningstid

Justerar OSD-menyns visningstid.

* 5 sek.

*10 sek.
*15 sek.
* 20 sek.
* 25 sek.
* 30 sek.

OSD-las

Hindrar att bildskarmsinstallningarna
rakar andras oavsiktligt. Nar denna
funktion ar aktiverad inaktiveras
OSD-kontroller och
snabbknappkommandon.

@ Las upp OSD-kontrollerna genom att halla
in valfri tangent i tio sekunder.

HDMI RGB Avgor fargskalornas omfang. Still in ett alternativ som | « RGB (0 till 255)
PC-omr. overensstimmer med installningen for RGB-omrade |, RgB (16 till 235)
pa den anslutna HDMI-enheten.
Ljud Volym Justerar ljudvolymen. + 0 till 100
Tyst Stanger av ljudet. *PA
* AV
AMA Forbattrar responstiden for granivan for *PA
LCD-panelen. « AV
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Alternativ Funktion Instillningsomrade
Auto Power off | Stiller in en tid da bildskirmen ska stingas av * AV
automatiskt i stromsparlage. <10 min.
* 20 min.
* 30 min.
Automatisk Stills in pa att rotera OSD-menyn med bildskiarmen. | «PA
rotation « AV
Uppl6snings- Staller in om meddelandet om upplosning ska visas for |« PA
varning rekommenderad upplosning nar en ny ingangskalla « AV
identifieras av bildskarmen.
Anpassad Anger funktionen som du nar via den anpassade * Ljusstyrka
knapp 1 knappen 1. * Kontrast
Anpassad Anger funktionen som du nar via den anpassade *Ingang
knapp 2 knappen 2. * Fargliage
Anpassad Anger funktionen som du nar via den anpassade * Fargtemp.
knapp 3 knappen 3. * Gamma

* Fairgomfang

Kontrollknapp 1

Staller in vilken funktion eller installningsmeny som
ska kommas at via Kontrollknapp 1.

Kontrollknapp 2

Staller in vilken funktion eller installningsmeny som
ska kommas at via Kontrollknapp 2.

Kontrollknapp 3

Staller in vilken funktion eller installningsmeny som
ska kommas at via Kontrollknapp 3.

 Standard

* Adobe RGB
*sRGB

*S+V

* Foto

* Low Blue Light
* Kalibrering 1

* Kalibrering 2

* Anpassad 1

* Anpassad 2

DDC/CI

Gor det mojligt att gora installningar for bildskarmen
genom programvaran pa datorn.

@ DDCI/CI, forkortning for Display Data Channel/Command
Interface, som utvecklats av Video Electronics Standards
Association (VESA). DDC/Cl-kapacitet tillater att
bildskarmskontroller skickas via programvaran for
fiarrdiagnostik.

-PA
* AV
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Alternativ Funktion Instillningsomrade

Information Visar nuvarande installningar for egenskaper for *Ingang

bildskarm. « Aktuell
upplosning

* Optimal
upplésning
(bast med
bildskarmen)

* Modellnamn

Aterstall allt Aterstiller alla installningar for lage, farg och geometri |« JA
till fabriksinstallningar. «NEJ
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Felsokning

Vanliga fragor och svar

Q Bilden ar suddig.

Las instruktionerna i lanken "Justera bildskdrmens upplosning” pa CD:n, och vilj sedan
korrekt upplosning och uppdateringsfrekvens och gor justeringar baserat pa dessa
instruktioner.

Blir bilden bara suddig vid upplosningar som ar lagre an den ursprungliga (maximala)
Q upplosningen?

Las instruktionerna i lanken "Justera bildskdrmens upplosning" pa CD:n. Vilj den
0 ursprungliga upplosningen.

O Pixelfel ses pa bilden.

En eller flera pixlar ar permanent svart(a), en eller flera pixlar ar permanent vit(a), eller flera
pixlar ar permanent rod(a), gron(a), bla eller nagon annan farg.
0 * Gor rent LCD-skarmen.

* Sting av skdrmen och sitt pa den igen.

* Detta ar pixlar som permanent ar pa eller av och ar en naturligt defekt som intraffar med
LCD-teknologi.

Q Bilden har felaktig fargsattning.
0 Den ar gul, bla eller rosa.

Ga till Fargjustering och Aterstall farg och vilj sedan JA for att aterstalla firginstallningarna
till fabriksinstallningar.

Om bilden fortfarande inte ar korrekt och OSD ocksa har felaktig firgsattning, betyder det att
en av de tre huvudfargerna saknas i insignalen. Kontrollera nu signalkabelns kontakt. Om nagot
av stiften ar bojt eller av, kontakta din aterforsiljare for support.

Q En stillbild med en svag skugga syns pa bildskarmen.

0 * Aktivera stromhanteringsfunktionen for att lata din dator och bildskirm ga till laget for lag
stromforbrukning ("sleep") nar dessa inte anvands aktivt.

* Anvand skarmslackare for att hindra att bilden halls kvar.
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O LED-indikatorn ar vit eller orange.

o * Om LED-lamporna lyser fast vitt 4r strommen paslagen.

* Om LED-lampan ar upplyst i vitt och meddelandet Signal utanfor intervall visas pa
bildskarmen, betyder detta att du anvander ett bildvisningslage som denna bildskarm inte har
stod for. Andra instillningen till nagot av de ligen som. Lis avsnittet "Forinstillda
bildvisningsldagen" fran linken "Justera bildskarmens upplosning".

* Om LED ar upplyst i orange ar stromhanteringslaget aktivt. Tryck pa vilken knapp som helst
pa datorns tangentbord eller flytta pa musen. Om detta inte hjilper, kontrollera signalkabelns
kontakt. Om nagot av stiften ar bojt eller av, kontakta din aterforsaljare for support.

* Om LED-indikatorn ar slackt, kontrollera eluttaget, den externa stromforsorjningen och
stromknappen.

Q Bilden ar forvanskad, blixtrar eller flimrar.

Las instruktionerna i lanken "Justera bildskdrmens upplosning" pa CD:n, och vilj sedan
korrekt upplosning och uppdateringsfrekvens och gor justeringar baserat pa dessa
instruktioner.

Q Du kor bildskarmen med dess ursprungliga upplosning, men bilden ar dnda forvanskad.

Bilder fran olika ingangskallor kan visas forvanskade eller utdragna pa bildskarmen nar denna

kors med dess ursprungliga upplosning. For attt fa optimal bildvisningsprestanda for varje typ

av ingangskalla kan du anvanda funktionen Proportioner for att stalla in lampligt bildforhallande
for ingangskallorna. Se Proportioner pa sidan 38 for mer information.

Q Bilden ar forskjuten i en riktning.

Las instruktionerna i lanken "Justera bildskdrmens upplosning" pa CD:n, och vilj sedan
korrekt upplosning och uppdateringsfrekvens och gor justeringar baserat pa dessa
instruktioner.

Q OSD-kontrollerna gar ej att komma at.

0 For att lasa upp OSD-kontrollerna nir den ir forinstalld pa att vara last, trycker du och haller
in valfri tangent i tio sekunder.

Q Det hors inget ljud fran de anslutna externa hogtalarna.

o * Koppla fran eventuella horlurar (om hoérlurarna ar anslutna till bildskarmen).
* Kontrollera att linjeutgangen ar korrekt ansluten.

* Om de externa hogtalarna far strom via USB-anslutningen kontrollerar du att
USB-anslutningen ar korrekt.

* Hoj volymen (volymen kan vara avstiangd eller for lag) pa de externa hogtalarna.

Behover du mer hjalp!?

Om dina problem kvarstar efter att du radfragat denna bruksanvisning, kontakta ditt
inkopsstille eller skicka ett e-postmeddelande till oss pa: Support@BenQ.com.
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